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INTRODUZIONE

Care socie e soci, cari lettori,

redigere il bilancio sociale & sempre una bella opportunita per ripensare e rivisitare tutto
quanto realizzato nel corso dell'anno: significa ripercorrere tappe, avvenimenti, vicende che
la nostra cooperativa ha vissuto insieme alle persone e alle comunita dove lavoriamo.
Quest'anno, come nel 2022, rileggere il bilancio sociale muove emozioni e sentimenti mol-

to intensi.

Mai avremmo pensato di vivere un'esperienza cosi
drammatica come cittadine e cittadini, ma anche

Centro Braille
San Giacomo

come professionisti; oggi che ci sembra essere tor-
nati alla normalita, non possiamo non costatare
come negli ultimi due anni abbiamo visto la nostra
vita, le abitudini e le nostre relazioni trasformarsi;

abbiamo visto modificarsi, probabilmente per sem-
pre, il nostro modo di lavorare e il modo di stare in relazione con gli altri.

Anche per la nostra Cooperativa la pandemia ha portato conseguenze importanti, oltre che
dal punto di vista professionale, anche da quello economico. Per questo abbiamo attivato
un monitoraggio costante e ancora piu puntuale e stringente della situazione economica.

La realizzazione del bilancio sociale permette al Centro Braille San Giacomo societa coope-
rativa sociale di affiancare al “tradizionale” bilancio di esercizio, un ulteriore strumento di
rendicontazione che fornisce una valutazione pluridimensionale (non solo economica, ma
anche sociale ed ambientale) del valore creato dalla cooperativa.

Il bilancio sociale infatti tiene conto della complessita dello scenario all'interno del quale si
muove la cooperativa e rappresenta l'esito di un percorso attraverso il quale
I'organizzazione rende conto, ai diversi stakeholder, interni ed esterni, della propria missio-
ne, degli obiettivi, delle strategie e delle attivita. Il bilancio sociale si propone infatti di ri-
spondere alle esigenze informative e conoscitive dei diversi stakeholder che non possono
essere ricondotte alla sola dimensione economica.

Proprio per questo motivo gli obiettivi che hanno portato alla realizzazione dell’'edizione

2022 del bilancio sociale sono prevalentemente i seguenti:

. Favorire la comunicazione interna;
. Fidelizzare i portatori d'interesse;
. Informare il territorio;
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. Misurare le prestazioni dell'organizzazione;
. Rispondere per quanto possibile alle linee guida emanate dal Ministero del Lavoro

e delle Politiche Sociali e del Decreto Ministeriale attuativo 04/07/2019.

Da questo documento emergono alcune importanti indicazioni per il futuro, di cui la coo-
perativa fara tesoro per essere sempre di piu legittimata e riconosciuta dagli interlocutori
interni ed esterni soprattutto attraverso gli esiti e i risultati delle attivita svolte che saranno
presentati e rendicontati in modo serio e rigoroso di anno in anno.

Auspicando infine che lo sforzo compiuto per la realizzazione di questo bilancio sociale

possa essere compreso ed apprezzato vi auguro buona lettura.

Il Presidente

Salvatore Bentivegua
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NOTA METODOLOGICA E MODALITA DI APPROVAZIONE,
PUBBLICAZIONE E DIFFUSIONE DEL BILANCIO SOCIALE

Il presente bilancio sociale si propone di evidenziare i seguenti aspetti fondamentali: la po-
litica, I'identita, la mappa dei portatori di interesse, la contabilita sociale che descrive le re-
lazioni con i diversi interlocutori e la riclassificazione del conto economico secondo lo
schema del valore aggiunto.

Il presente bilancio sociale viene diffuso attraverso i sequenti canali:

. Assemblea dei soci, che lo ha approvato nella seduta del 30/05/2022;

. Organizzazione di un evento specifico.

Lo stesso & reso pubblico nel sito web ufficiale della cooperativa:

www.centrobraillesangiacomo.com

INFORMAZIONI GENERALI SULL'ENTE

CENTRO BRAILLE SAN GIACOMO societa

Nome dell’ente ) )
cooperativa sociale

Codice fiscale 01344110356

Partita IVA 01344110356

Cooperativa Sociale di tipo A inserita nel registro
unico nazionale terzo settore nella sezione
imprese sociali

Forma giuridica e qualificazione ai
sensi del codice del Terzo settore

VIA TOSCANA 144/C - 40127 - BOLOGNA (BO) -

Indirizzo sede legale BOLOGNA (BO)

Via Nuova 24 — 40057 CADRIANO Fraz.

Indirizzo sede operativa Granarolo dell’Emilia (BO)

N° Iscrizione Albo Delle Cooperative | A129346

Codici Ateco 889900

Capitale Sociale € 4.739,89

Telefono 051765595

Sito Web www.centrobraillesangiacomo.com

Email amministrazione@centrobraillesangiacomo.it
Pec centrobraillesg@pec.confcooperative.it

CENTRO BRAILLE SAN GIACOMO Societa Cooperativa Sociale Pagina 6



http://www.centobraillesangiacomo.com/
http://www.centrobraillesangiacomo.com/

Centro Braille

San Gi
—""“-”"“’2 p §| CONFCGDPERATIVE
[ |
WWW.CENTOBRATLLLESANGTACOMO.COM Bilancio Sociale 2022

AREE TERRITORIALI DI OPERATIVITA
Gli utenti sono circa 2500 non vedenti e ipovedenti residenti in tutta Italia e tra i quali per-
sone semplici e spesso meno abbienti, ai quali la nostra cooperativa su richiesta prepara e
fornisce testi in scrittura Braille, a caratteri di stampa ingranditi o in formato digitale.
In particolare per il 2022 circa 500 utenti hanno potuto conoscere e fruire dei servizi della
cooperativa.
I sevizi offerti vengono resi sempre piu accessibili dal costante impegno volto a rispondere
sempre piu adeguatamente alle necessita dei propri utenti, che frequentemente ci interpel-
lano per lavorazioni personalizzate sulla base delle loro esigenze.
Il target di riferimento € composto da non vedenti e ipovedenti dall'eta della scolarizzazio-

ne alla terza eta.

MISSIONE E VALORI DI RIFERIMENTO
Il Centro Braille San Giacomo e una cooperativa retta e disciplinata secondo il principio
della mutualita senza fini di lucro e di speculazione privata.
Lo scopo principale che la cooperativa persegue e quello dell'interesse generale della co-
munita, della promozione umana e integrazione sociale dei cittadini attraverso la fornitura
di servizi culturali a ciechi e ipovedenti ai sensi dell’art. 1 lett. A Legge 381/1991.
I valori fondanti su cui e stata costituita la cooperativa sono la partecipazione, la democra-
ticita e la solidarieta.
A norma dell’Art. 3 del proprio Statuto Societario (Scopo mutualistico) infatti:

e La cooperativa, conformemente all’art. 1 della Legge 381/1991, non ha scopo di lu-
cro e si propone di perseguire l'interesse generale della comunita alla promozione
umana e all'integrazione sociale dei cittadini sviluppando fra essi lo spirito mutuali-
stico e solidaristico.

La cooperativa, di ispirazione cristiana, si propone quindi di favorire la crescita uma-
na, cristiana, sociale e culturale, nonché di promuovere e realizzare interventi di aiu-

to ai minorati della vista e, laddove possibile, alle persone svantaggiate.

La cooperativa si ispira alle parole della Bibbia:
“Siate di quelli che mettono in pratica la Parola, e non soltanto ascoltatori” (Gc 1, 22).
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ATTIVITA STATUTARIE INDIVIDUATE E OGGETTO SOCIALE (ART. 5 DL N. 117/2017 E/0 ALL'ART.
2 DL LEGISLATIVO N. 112/2017 0 ART. 1L. N. 381/1991)

Art. 4 dello Statuto Societario (Oggetto sociale)

Considerato lo scopo mutualistico cosi come definito all'articolo 3, nonché i requisiti e gli

interessi dei soci come piu oltre determinati, la cooperativa ha come oggetto le seguenti

attivita culturali/educative/assistenziali nei confronti dei minorati della vista e dove possibi-
le di soggetti svantaggiati:

a) trascrizione e stampa in Braille, in formato ingrandito, o adattamento al supporto infor-
matico, di testi di carattere religioso, scolastico, culturale e formativo con |'obiettivo di
realizzare la progettazione, lo sviluppo e la produzione di contenuti multimediali,
nell'ambito dell'istruzione e della formazione;

b) organizzazione in proprio o per conto terzi di attivita di accompagnamento e/o assi-
stenza domiciliare, di corsi di formazione o aggiornamento, di soggiorni di vacanza, in-
dirizzati alle persone svantaggiate, in particolare a soggetti con minorazione visiva, o

comunque a loro vantaggio.
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ALTRE ATTIVITA SVOLTE IN MANIERA SECONDARIA/STRUMENTALE
La cooperativa, inoltre, e retta e disciplinata secondo il principio della mutualita senza fini
di speculazione privata ed ha anche per scopo quello di ottenere, tramite la gestione in
forma associata, continuita di occupazione lavorativa e le migliori condizioni economiche,
sociali e professionali per i soci lavoratori.
La cooperativa puo svolgere la propria attivita anche con terzi.
La cooperativa aderisce alla Confederazione Cooperative Italiane e alla Feder Solidarieta.

ATTIVITA 2022
Nonostante le immancabili difficolta aggravate dalle crisi che si sono succedute negli ultimi
anni, anche nel 2022 la Cooperativa € riuscita a garantire il servizio culturale rispondendo
ai particolari bisogni dei propri utenti ipovedenti e non vedenti che, in considerazione delle
specifiche necessita, richiedono testi in una diversificata gamma di formati: scrittura braille,
a caratteri di stampa ingranditi e in formati digitali.
Pertanto anche nel corso dell'esercizio 2022 la cooperativa ha svolto la sua consueta attivi-
ta di trascrizione, stampa in braille e distribuzione di opere di carattere religioso, formativo,
culturale e di testi scolastici.
Un particolare impegno e stato speso anche quest'anno:

1. Per la stampa delle riviste “Luce Amore” e “Citta Cristiana” e dei documenti richiesti
dal Movimento Apostolico Ciechi;

2. Per la trascrizione di testi scolastici nei formati scrittura braille, a caratteri di stampa
ingranditi per alunni ipovedenti e nel formato digitale commissionati dal comune di
Torino, dalla Biblioteca Italiana per Ciechi Regina Margherita di Monza e, in casi par-
ticolari, direttamente dalle famiglie e da alcuni studenti universitari;

3. Per la stampa e diffusione della rivista bisettimanale "Con-tatto"

Riteniamo doveroso riportare di seguito un breve consuntivo del lavoro di stampa e distri-
buzione svolto nel 2022:

- La Sacra Bibbia (732 volumi);

- Lezionari rito romano e ambrosiano e Liturgia delle ore (848 volumi);

- Altri testi di spiritualita e preghiera (862 volumi);

- Catechismi e letture per ragazzi (675 volumi);

- Preparazione di testi biblici, liturgici e di catechesi a caratteri di stampa ingranditi per
ipovedenti (50 volumi);

- Testi scolastici sovvenzionati dalle province, dai comuni o dalle scuole (385 fascicoli di
cui: 40 in scrittura braille, 231 a caratteri di stampa ingranditi, 39 file digitali formato
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WORD, 75 file digitali matematica/geometria in formato LAMBDA).

- Calendario braille con calendario liturgico, massime, ricette ed illustrazioni in rilievo (500
fascicoli);

- Calendario da tavolo con caratteri di stampa normale e scrittura braille (3000 fascicoli)

- Riviste commissionate dal Movimento Apostolico Ciechi: “Luce e Amore” 5 numeri + 1
supplemento per una media di 78 abbonati (2 volumi braille a numero per un complessivo
di circa 936 fascicoli);

- Riviste commissionate dal Movimento Apostolico Ciechi: “Citta Cristiana” 10 numeri per
una media di 60 abbonati; (600 fascicoli);

- Sussidi vari di spiritualita e di vita associativa per dirigenti e soci commissionati dal Mo-
vimento Apostolico Ciechi (circa 1800 fascicoli, che comprendono testi in scrittura braille e
a caratteri di stampa ingranditi);

- Rivista bisettimanale “Con-tatto” (102 abbonati, 96 numeri per un complessivo di 9792

fascicoli).

Rivista "Con-tatto"
La rivista bisettimanale "Con-tatto" nel 2022 ha pubblicato tutti i sussidi liturgici delle Ce-
lebrazioni Eucaristiche domenicali e delle festivita con I'aggiunta di oltre 30 numeri dedica-
ti ad approfondimenti su documenti e interventi del Santo Padre e della Conferenza Epi-
scopale Italiana che, alla luce del messaggio cristiano, esplicitano la posizione della Chiesa
sulle attuali problematiche sociali.

Il Centro Braille San Giacomo e editore
e proprietario di questa rivista che at-

tualmente viene prodotta soltanto in
scrittura braille; nel 2010 e stata regi-
strata presso il Tribunale di Bologna

come rivista quindicinale ma, allo scopo

di esaudire il desiderio e le sollecitazio-
ni degli utenti, la sua periodicita nel
2018 e passata da quindicinale a settimanale e nel 2021 da settimanale a bisettimanale. Gli
utenti abbonati a "Con-tatto” dai 50 iniziali oggi sono 102, la rivista infatti risulta partico-
larmente gradita ed utile ai fedeli non vedenti che proclamano la Parola nelle Celebrazioni
Eucaristiche. Si tratta di un'iniziativa editoriale che richiede un consistente impegno eco-
nomico ed organizzativo, ma abbiamo la fondata speranza che, come € gia avvenuto, essa

possa riscontrare il gradimento e I'adesione di un sempre maggior numero di non vedenti.
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Testi in scrittura braille

Rimane quanto mai attuale l'attivita di stampa in scrittura braille (finalita originaria del
Centro Braille San Giacomo) e cogliamo ancora una volta l'occasione per rinnovare i senti-
menti della nostra gratitudine alla Fondazione di Religione Santi Francesco d'Assisi e Cate-
rina da Siena, alla Libreria Vaticana, Casa Editrice San Paolo e altre case editrici religiose
che, con la loro preziosa collaborazione consistente nella fornitura dei file, ci consentono di
realizzare la rielaborazione delle numerose opere che riusciamo a mettere a disposizione
dei nostri utenti.

E continuata a ritmo serrato la stampa in scrittura braille e la distribuzione della Bibbia, del-
la Liturgia delle Ore e dei molti libri di spiritualita e di preghiera.

Prosegue l'attivita di rivisitazione e rifacimento ex novo delle opere braille nei primi anni
della nostra attivita e soprattutto dal gruppo di volontariato che nel 1975 ha avviato il ser-
vizio e nel 1988 ha fondato la Cooperativa. Si tratta di opere prodotte su matrici di allumi-
nio o su file non piu compatibili con i nuovi sistemi di stampa, ma che ancora vengono ri-
chieste dai nostri utenti.

Tra i documenti e scritti piu richiesti, ricordiamo quelli di:

1) Papa Francesco

2) Papa Benedetto XVI

3) Papa San Giovanni Paolo II

4) Papa San Paolo VI

5) Papa San Giovanni XXIII

6) Cardinale Matteo Maria Zuppi

7) Cardinale Carlo Maria Martini

8) Cardinale Gianfranco Ravasi

9) Cardinale Angelo Comastri

10) Cardinale Raniero Cantalamessa

11)Mons. Vincenzo Paglia

12)Don Tonino Bello

13) Andrea Riccardi

14) Domenico Pezzini
Continua I'impegno nella trascrizione di testi di spiritualita e di formazione di nuova pub-
blicazione richiesti dai nostri utenti. In particolare desideriamo sottolineare che nel 2022
abbiamo fornito al terzo sacerdote non vedente la terza edizione del Messale Romano.
Grazie al prezioso ed impegnativo lavoro dei nostri collaboratori eravamo riusciti a conse-
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gnare ai primi due sacerdoti non vedenti gia all'inizio del 2021, immediatamente dopo la
pubblicazione, la nuova edizione del Messale costituita da 25 volumi braille per un com-
plessivo di oltre 3300 pagine. Anche se i sacerdoti non vedenti che utilizzano la scrittura
braille sono pochissimi, € per noi segno di fedelta alle finalita della nostra Cooperativa e
motivo di grande soddisfazione morale essere riusciti a garantire ad essi il diritto di potere
disporre di un sussidio Liturgico indispensabile alla loro missione Pastorale.

Nel 2022 abbiamo esaudito la richiesta di un professore non vedente in pensione fornen-
dogli due corpose opere di Sant'Agostino: "La Citta di Dio” e "La Trinita". Si tratta di due te-
sti di circa 2600 pagine complessive nelle versioni originali, che corrispondono circa a 7000
pagine braille divise in 50 volumi.

Il professore da anni & un fedele utente del nostro servizio, al quale abbiamo fornito nume-
rosi testi di spiritualita e teologia, tra questi “La Somma Teologica di San Tommaso
d'Aquino”. Anche in questo caso, fedeli alla missione della Cooperativa, € per noi importan-
te riuscire a garantire ad uno studioso quale il nostro Professore, il diritto di poter disporre
di opere non facilmente reperibili, anche se probabilmente ci verranno richieste da pochis-

simi altri non vedenti.
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SUSSIDI PER L'ACCESSIBILITA E FRUIBILITA DELLE IMMAGINI E DEGLI SPAZI
Anche nel 2022 parte integrante dei servizi di fornitura dei testi scolastici in Braille e a ca-
ratteri ingranditi e stato il servizio di preparazione di sussidi e tavole, quali disegni e figure
in braille, e comunque a rilievo, che sono didatticamente indispensabili per contribuire ad
un positivo inserimento del disabile visivo nella classe e per un apprendimento il piu profi-
cuo possibile delle materie scientifiche e non solo.
Grazie all'accresciuta sensibilita verso le persone ipovedenti e non vedenti e allo scopo di
consentire loro di vivere in maniera indipendente e di partecipare il piu possibile a tutti gli
ambiti della vita, si moltiplicano i progetti didattici volti a realizzare percorsi tattili di “Archi-
tettura di Tutti e per Tutti” pensati per facilitare I'accessibilita a mostre, musei e parchi te-
matici e ai servizi offerti al pubblico, sia nelle aree urbane che nelle aree rurali.
Si constata tra l'altro, che a differenza di quanto si pensi comunemente, spesso sono i
tessuti sociali piu piccoli e modesti ad essere promotore e motore di progetti futuri-
bili e innovativi, certamente replicabili nelle grandi citta d’arte Italiane.
In questo contesto anche il Centro Braille San Giacomo viene sempre piu frequentemente
interpellato per la fornitura di immagini in rilievo, di targhe e di mappe tattili contenenti in-
formazioni o descrizioni in scrittura braille e/o a caratteri di stampa ingranditi, eventual-
mente corredati da pittogrammi e immagini in rilievo, da inserire negli appositi percorsi.
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Comunemente si pensa alla vista
come al sistema percettivo attraver-
so il quale forme e superfici parlano
alla mente ma, in mancanza di essa,
come dimostra l'esperienza, le stesse
informazioni possono passare in
buona parte anche attraverso il tatto
che ¢ il senso che soprattutto com-
pensa |'assenza della vista.

Cosi come per la lettura della scrittu-
ra braille, risulta perdo necessaria

un‘assidua attivita di educazione alla lettura anche delle mappe a rilievo, che possono pre-
sentare carte geografiche, planimetrie e immagini comuni ed artistiche. Siamo percio con-
vinti che E indispensabile incentivare, soprattutto nelle scuole primarie, la realizzazione di
laboratori didattici che possono essere un utile strumento di abilitazione precoce degli
studenti non vedenti, ma possono anche diventare un utile laboratorio per tutti, promuo-
vendo e incoraggiando capacita pratiche e manuali, processi di coprogettazione e di par-

tecipazione attiva.

OLTRE I SENSI

Il Braille come strumento ,%'-EL"SE

di inclusione ed integrazione
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TESTI A CARATTERI INGRANDITI

Testi scolastici

Il servizio di riadattamento testi da caratteri normali a grandi caratteri di stampa, su richie-
sta delle scuole e degli enti locali, dagli ultimi anni '90 affianca la fornitura di testi scolastici
in scrittura braille e viene fornito per rispondere alle necessita di studenti che hanno un
basso residuo visivo connesso alle piu diverse patologie. Si tratta di testi scolastici che, di
volta in volta, vengono adattati nel rispetto di parametri personalizzati (tipo e dimensione
dei caratteri, interlinea, spaziatura ed altre specifiche) che tengono conto delle residue ca-
pacita di lettura segnalate nella prescrizione fornita dagli oculisti e dai tiflopedagogisti che
seguono lo studente.

In particolare si evidenzia una crescita di richieste per I'anno scolastico 2022-23 rispetto ai
due anni scolastici precedenti; questo e un segnale di ritorno ad una graduale normalita
ma che ancora non annulla completamente la preoccupazione sui disservizi che hanno do-
vuto sopportare gli studenti ciechi ed ipovedenti causa i problemi dell’'organizzazione sco-
lastica connessi alla pandemia.

Questo e un servizio fondamentale per i nostri utenti che frequentano le scuole al quale il
Centro Braille San Giacomo non intende rinunciare nonostante anche i Comuni e le Regioni

ci costringano ad un continuo abbassamento dei prezzi loro applicati.

e TR T
3 L% g% 2
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Testi religiosi - 3° edizione Messale Romano 2020

Il numero di sacerdoti ipovedenti e di gran lunga superiore a quello dei sacerdoti non ve-
denti; rispetto a questi ultimi gli ipovedenti non hanno potuto maturare nell'eta scolare le
competenze di lettura del sistema braille poiché il deficit visivo & sopraggiunto con I'avan-
zare dell'eta. Pertanto questi necessitano di testi a grandi caratteri di stampa, adattati alle
loro residue capacita di lettura. La rielaborazione personalizzata dei testi, specialmente se
corredati da immagini, nel formato a grandi caratteri di stampa comporta dei costi che non
sempre sono sostenibili da parte dell'utente. Per questo motivo, ad oggi, riusciamo a sod-
disfare soprattutto le richieste di adattamento di testi non voluminosi che vengono adatta-
ti in funzione del residuo visivo del singolo utente. Questo € un limite che vorremmo pote-
re superare perché, con grande rammarico, sempre piu frequentemente ci scontriamo con
I'impossibilita di riuscire ad esaudire la richiesta di adattamento di Testi Sacri e Sussidi che
sono fondamentali ed indispensabili ai sacerdoti e fedeli laici ipovedenti.

A questo proposito con grande dispiacere dobbiamo constatare che non é riuscita a decol-
lare l'iniziativa che prevedeva la possibile produzione e diffusione della terza edizione 2020
del Messale nella modalita a grandi caratteri di stampa accessibile a persone con gravi e
gravissimi problemi di vista. Il progetto aveva riscontrato l'interesse della Commissione
Editoriale che perd aveva concesso la disponibilita ad autorizzare la stampa solo dopo la
valutazione positiva delle richieste che sarebbero dovute pervenire direttamente alla Con-
ferenza Episcopale Italiana. Nonostante la presenza di un consistente numero di sacerdoti
con gravi e gravissimi problemi di vista, con incredulita dobbiamo rilevare che ad oggi non
ci € pervenuta alcuna richiesta. Con la speranza che vengano risolte le difficolta procedura-
li, la Cooperativa conferma la disponibilita a mettere a disposizione a prezzi accessibili la
terza edizione del Messale Romano in caratteri di stampa ingranditi, anche se questi non
dovessero coprire interamente i costi di produzione, cosi come gia accade per la versione
in scrittura braille. Siamo infatti consapevoli che nel caso del Messale, causa I'elevato nu-
mero di pagine originali dell'opera, la produzione e stampa della versione a grandi caratte-
ri comporta un costo a copia non sostenibile da parte dell'utente, cosi come siamo consa-
pevoli che le conseguenti e particolari difficolta finanziarie, aggravate dall'aumento dei
prezzi della carta e non solo, ci costringono a confidare sull'aumento dei contributi di
quanti condividono le finalita della nostra Cooperativa e ne sostengono le attivita.

Centro Braill o '
S Clagir Se U proi immaginare,

- nol Up [possiams fare!
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Testi in formato digitale

Sottolineiamo che, sebbene oggi molti non vedenti possano usare correntemente i sup-
porti informatici, sono ancora molti coloro che non sono in grado di farlo; in ogni caso, so-
prattutto per i testi di meditazione e di studio, per chi usa il computer e preferibile la
stampa su carta.

Inoltre, causa i frequenti problemi di accessibilita, un numero crescente di utenti richiedo-
no l'adattamento di testi in formato digitale in modo che siano accessibili con i display
braille e le sintesi vocali, che sono gli ausili utilizzati dai non vedenti e ipovedenti per la let-

tura dei testi digitali.

COLLABORAZIONE CON IL MOVIMENTO APOSTOLICO CIECHI
Molto impegno, come negli anni scorsi, € stato speso per la stampa delle riviste e dei do-
cumenti richiesti dal Movimento Apostolico Ciechi, anche se ormai da alcuni anni risulta in
progressivo calo il fatturato, soprattutto con riferimento alla stampa delle riviste “Luce
Amore” e “Citta Cristiana”.

Il Centro Braille San Giacomo, voluto dal Movimento Apostolico Ciechi e fondato da un
gruppo di suoi dirigenti emiliani, che avevano avviato I'attivita gia nel lontano 1975 nasce
come soggetto e strumento operativo con la finalita prioritaria di produrre in scrittura
braille i testi necessari per coltivare la formazione culturale e soprattutto spirituale dei mi-
norati della vista, e pertanto collabora anche con il Movimento nelle iniziative di aiuto volte
a favorire la loro crescita umana, cristiana, sociale e culturale.

Negli ultimi anni la nostra Cooperativa collabora a progetti realizzati dal Movimento Apo-
stolico Ciechi in favore di non vedenti con altre gravi disabilita aggiuntive. Nel 2022 in par-
ticolare si e assunta I'impegno di attuare e coordinare nella regione Emilia Romagna il pro-
getto denominato "AUTONOMIE POSSIBILI” che ha lo scopo di promuovere interventi edu-
cativi, orientamenti pedagogici e consulenze per sostenere persone, famiglie e comunita in
presenza di non vedenti ed ipovedenti con disabilita complessa. Attualmente il progetto si
rivolge ad un gruppo di 9 utenti tra gli 8 e i 23 anni, residenti nelle provincie di Bologna,
Ferrara, Ravenna e Pesaro, che a seconda dei casi hanno disabilita associate a forme di au-
tismo, a deficit quali assenza o problemi della parola, sordita o gravi problemi uditivi o con
problematiche a livello cognitivo, spesso compromessi da malattie genetiche rare (Sindro-
me di sox2 e Charge). Dopo una serie di contatti con il Comitato dei genitori emiliano-
romagnoli, Sua Eminenza Cardinale Zuppi, Casa di Lavoro Donne Cieche, Istituto dei ciechi
Francesco Cavazza, si e riuscito a costituire un gruppo interdisciplinare formato da un pe-
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dagogista e tecnico dell'educazione e riabilitazione dell'orientamento, da una psicologa e
musico-terapeuta, da un arte-terapeuta e da un'esperta in movimento-terapia ed educa-
zione somatica. Nel 2022 si sono potuti organizzare due laboratori al mese della durata di
mezza giornata ciascuno ospitati da Casa di Lavoro Donne Cieche, ed un campo di 5 giorni
presso la Casa di soggiorno Teresa Fusetti del Movimento Apostolico Ciechi, nei quali si
sono coinvolti i ragazzi, i genitori ed alcuni fratelli e cuginetti. Negli incontri con le famiglie
e stato possibile constatare le difficolta, le preoccupazioni e i vissuti rispetto alla condizio-
ne dei figli nel contesto scolastico, extra scolastico e familiare. Particolarmente toccanti le
storie di questi loro figli causa i numerosi interventi che hanno dovuto sopportare fin dai
primi giorni di vita e dalle ancora piu numerose visite specialistiche fatte per tentare di ot-
tenere una diagnosi certa sulle cause che hanno determinato le patologie e la complessita

della loro disabilita.
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Nonostante le immancabili difficolta la Cooperativa grazie alla propria esperienza non ri-
nuncia all'impegno di realizzare ed aggiornare il servizio di produzione di testi accessibili
cercando di rispondere ai vecchi e nuovi bisogni dei ciechi e degli ipovedenti.

Si tratta di attivita che vanno considerate come opportunita e che hanno consentito di po-
tenziare il servizio culturale e sociale offerto dalla nostra Cooperativa per rispondere sem-

pre piu adeguatamente alle necessita dei propri utenti.
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BASE SOCIALE
La base sociale e composta da 33 soci di cui 5 soci
lavoratori, 13 soci volontari e 15 soci utenti. Lo Statu-

Centro Braille \ o .
San Giacomo to prevede altresi la presenza di soci sovventori che

non sono presenti alla data di stesura del presente
' documento.

Non e presente I'organo di revisione interno; il Cen-

tro Braille San Giacomo aderisce alla Confcooperative
(Confederazione Cooperative Italiane) con il numero di matricola 39872.

L'appartenenza dei soci alla cooperativa e la loro condivisione di principi, finalita e missio-
ne viene sostenuta e motivata nelle diverse forme di partecipazione all'impresa cooperati-
va, incentivandone e valorizzandone le specificita in quanto portatori di diversi interessi.

Si evidenziano in particolare le funzioni dell’Assemblea come riportate all’Art.26 dello sta-
tuto societario, I'assemblea:

v’ approva il bilancio e destina gli utilj;

v procede alla nomina dell'Organo amministrativo;

v’ procede alla eventuale nomina dei Sindaci, del Presidente del Collegio sindacale e
dell’'eventuale revisore contabile;

v determina la misura dei compensi da corrispondere agli Amministratori ed ai Sinda-
ci; approva i regolamenti interni;

v delibera di compiere operazioni che comportano una sostanziale modificazione
dell’'oggetto sociale determinato nell'atto costitutivo o una rilevante modificazione
dei diritti dei soci; provvede alle modifiche dell’Atto Costitutivo; delibera sulla re-
sponsabilita degli Amministratori e dei Sindaci;

v delibera su tutti gli altri oggetti riservati alla sua competenza dalla legge, dallo sta-
tuto, nonché sugli argomenti che I'Organo amministrativo sottopone alla sua ap-
provazione.

Si fa presente che il presidente ed i consiglieri di amministrazione, con la prima delibera
dopo l'insediamento, rinunciano a qualsiasi emolumento loro spettante, che 4 su 7 com-
ponenti del Consiglio di Amministrazione sono donne e nella compagine sociale si puo ri-
scontrare la presenza di 19 donne su 33 membri. Nei prossimi anni sara pero importante
cercare di abbassare I'eta media dei soci della cooperativa che allo stato attuale sono prin-

cipalmente over 50.
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Competenze professionali

L'obbiettivo di rispondere alla necessita dei nostri utenti residenti in tutto il territorio na-
zionale passa attraverso la realizzazione di interventi e servizi di qualita, che dipendono in
gran parte dalle competenze e dalla motivazione del nostro personale.

Ogni operatore e attore protagonista, attraverso I'attivita lavorativa, determina la realizza-

zione e la qualita del servizio. w

E indispensabile percid porre
la massima attenzione alle
fasi che determinano e so-
stengono la vita lavorativa
dell'operatore, quali la sele-
zione, la formazione, la spe-
cializzazione, la sicurezza e la
valorizzazione del lavoro
svolto. La cura e l'attenzione
alla risorsa umana si realizzano attraverso:

- il continuo sostegno alla operativita di tutti i giorni;

- la valorizzazione della capacita di ciascun operatore di mettere in rete competenze ed

esperienze;

- la disponibilita della direzione ad un confronto costante.

Il Centro Braille San Giacomo si propone inoltre di:

1. Essere presenza attiva e significativa sul territorio, con forte volonta di saper leggere i
bisogni emergenti, di sviluppare ipotesi di risposta alle nuove emergenze sociali, di at-
tivare interventi di promozione delle risorse presenti in collaborazione con gli utenti,
nel caso di minorenni con le loro famiglie e di volta in volta con i servizi degli Enti
pubblici di riferimento.

2. Per quanto possibile e consentito, essere soggetto e partner attivo nella costruzione
della rete nel territorio con il volontariato, le realta consortili, siano esse di terzo setto-
re o pubbliche.

3. Porre al centro di strategie, progetti e linee di interventi la persona tutelandone
I'autonomia, le capacita e le risorse residuali.

4. Promuovere e stimolare la partecipazione attiva dei soci lavoratori, mediante la condi-
visione di responsabilita nella gestione delle attivita sia nei momenti decisionali e sia
nell'attivazione di nuove strategie di intervento all'interno della cooperativa stessa e

nel territorio.
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Peculiarita della Cooperativa

Il Centro Braille San Giacomo e oggi I'unica stamperia in Italia specializzata in campo reli-
gioso e tra i pochissimi centri specializzati e qualificati nella preparazione di testi con parti-
colari difficolta: greco antico, matematica, algebra, geometria e favole con figure in rilievo.

Storia dell’'organizzazione

La cooperativa si e costituita il 25 maggio 1988 a Guastalla, con iscrizione nel registro im-
prese della Camera di Commercio di Reggio Emilia e dal 31 dicembre 2004 risulta iscritta
nel registro delle imprese della Camera di Commercio di Bologna al numero REA 320391. 1I
trasferimento della sede legale a Bologna e avvenuto in occasione dell’'adeguamento del
proprio statuto. Fin dai primi anni di attivita, infatti, la cooperativa aveva una sede operati-
va anche a Bologna, che dal 1996 e stata trasferita a Cadriano di Granarolo Emilia (BO), e
che, soprattutto negli ultimi anni, ha assorbito tutte le attivita svolte dall'ormai dismessa
sede operativa di Guastalla. La cooperativa ha raccolto I'eredita di un gruppo di volontari
che aveva cominciato ad operare nel lontano 1975 grazie all'iniziale aiuto di una stamperia
privata di Impruneta (FI). Successivamente, nel 1978, dopo I'acquisizione della prima stam-
pante fatta venire dalla Germania e donata dalla Piccola Sorella Costanza Bartolini, il grup-
po ha potuto proseguire I'attivita attrezzando la prima struttura nei locali del seminario di
Guastalla (RE), grazie al sostegno del Movimento Apostolico Ciechi e delle curie diocesane

di Reggio Emilia e Guastalla.

Fin dall'inizio dell'attivita le principali animatrici sono state le insegnanti non vedenti Lucia
Micito e Lina Ferrari insieme alla Dottoressa Clara Capiluppi, allora giovane ricercatrice
all'universita di Bologna, tre laiche consacrate che oggi ci assistono dal cielo. Lucia Micito e
Lina Ferrari, che fin da bambine, gia non vedenti, soffrivano per non poter avere anche loro
la possibilita di leggere le Letture e le Preghiere della Messa come gli altri, non appena ne

CENTRO BRAILLE SAN GIACOMO Societa Cooperativa Sociale Pagina 21


http://www.centobraillesangiacomo.com/

Centro Braille

San Giacomo
E CONFCQGDPERATIVE
CONFEDERAZIONE COOPERATIVE ITALIANE
I

WWW.CENTOBRATLLLESANGTACOMO.COM Bilancio Sociale 2022

ebbero la possibilita si adoperarono con tutte le loro forze affinché ai non vedenti fosse
possibile leggere direttamente la Sacra Scrittura, la Liturgia e tutto cio che la Chiesa ci pro-
pone come strumento per camminare e crescere nella Fede.

Questo loro desiderio e stato sostenuto in particolare dal compianto Don Paolo Serraza-
netti, sacerdote bolognese e docente presso l'universita di Bologna (ricordato come sacer-
dote dei poveri e I'amico dei ciechi) e da due sacerdoti di Reggio Emilia: il compianto Don
Cesare Frignani (sacerdote non vedente) e Don Carlo Pasotti.

Gia dai primi anni la cooperativa, ha dovuto ampliare I'attivita alla trascrizione in braille di
testi scolastici e di cultura varia, allo scopo di rispondere, alle sempre piu pressanti richieste
di scuole e famiglie di studenti non vedenti inseriti nella scuola pubblica.

Il Centro Braille San Giacomo trascrive e stampa opere gia in catalogo e di nuova pubblica-
zione e anche su richiesta degli utenti privati, delle scuole e di enti pubblici e privati e, su
commissione, stampa anche delle riviste.

Clara Capiluppi e stata la prima Presidente della cooperativa, dal 1988 fino al primo agosto
2006, data del suo prematuro decesso. Con grande intelligenza, abnegazione e competen-
za ha saputo realizzare ed animare I'apprezzata opera del Centro Braille San Giacomo. Cla-
ra ha, tra l'altro, collaborato nell'implementazione di Italbra realizzando e fornendo
all'ingegner Paolo Graziani il pacchetto applicativo che nella revisione del 2000 ha consen-
tito anche la transcodifica dell'ambiente matematico. E doveroso ricordare che il compian-
to ingegner Paolo Graziani, divenuto non vedente in eta adulta, fin dagli anni ‘80, per con-
to del CNR (Centro Nazionale delle Ricerche), ha curato la realizzazione e lo sviluppo
dell'applicativo Italbra. Questo é il primo software veramente innovativo per I'accessibilita
dei non vedenti alla cultura, perché provvede a convertire automaticamente un testo scrit-
to con un programma di video scrittura in un corrispondente testo con il formato e i carat-
teri richiesti da una qualunque stampante Braille. Fino ad allora i libri braille venivano pro-
dotti con il prezioso impegno e la fatica di quanti preparavano manualmente le matrici su
lastre di alluminio o su fogli di plastica che poi venivano riprodotte su carta grazie a delle

presse o termoform.

o

Awvio delle attivita da parte di un gruppo di
Volontari a Guastalla

Costituzione della Cooperativa a Guastalla I

Trasferimento della sede legale di tutte le
attivita della Cooperativa a Bologna
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STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE

Consistenza e composizione della base sociale/associativa

Numero Tipologia soci

5 Soci cooperatori lavoratori
13 Soci cooperatori volontari
15 Soci cooperatori fruitori

Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilita e composizione degli

organi
Dati amministratori — CDA:
Nome e Cognome Rappresentante | Sesso | Eta Data nomina Indicare se ricopre la carica di
amministratore di persona Consiglers delegate, componente,
giuridica-societa inserire altre informazioni utili
Salvatore Bentivegna No M 75 | 29/07/2021 Presidente
Anna De Blasis No F 41 | 29/07/2021 Vice Presidente
Lorenza Carra No F 63 | 29/07/2021 Consigliere
Margherita Gaiardi No F 76 | 29/07/2021 Consigliere
Iole Neri No F 84 | 29/07/2021 Consigliere
Roberto Bartoletti No M 70 | 29/07/2021 Consigliere
Nicola Ferrando No M 51 | 29/07/2021 Consigliere
Descrizione tipologie componenti CdA:
Numero Membri CdA
7 totale componenti (persone)
3 di cui maschi
4 di cui femmine
4 di cui persone svantaggiate
3 di cui persone normodotate
1 di cui soci cooperatori lavoratori
2 di cui soci cooperatori volontari
4 di cui soci cooperatori fruitori
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Modalita di nomina e durata carica

I consiglieri d'amministrazione, il Presidente ed il vice Presidente sono stati eletti
dall’assemblea dei soci tenutasi il 29 Luglio 2021, la stessa assemblea ha determinato il
numero di 7 componenti del C.d.A. e la durata del mandato quantificata in tre esercizi fi-
nanziari a norma dell'art 31 dello Statuto societario.

Oltre alla nomina del Presidente e del vice Presidente, non sono state attribuite altre dele-
ghe.

Il consiglio di amministrazione all’atto della nomina ha rinunciato a qualsiasi emolumento

spettante per la carica.

Tipologia organo di controllo
Non é presente I'organo di revisione interno.

A norma dell’Art. 37 dello Statuto Societario (Organo di controllo), I'assemblea, se obbliga-
torio per legge o comunque in via facoltativa, nomina un sindaco unico o un revisore lega-
le (o societa di revisione legale) quale organo di controllo. L'assemblea potra altresi, in al-
ternativa, nominare, quale organo di controllo, un collegio sindacale, il quale, in questo ca-
so, si comporra di tre membri effettivi e due supplenti, eletti dall'assemblea tra i soggetti in
possesso dei requisiti previsti dalla legge.

Il Presidente del collegio sinda-
cale € nominato dall'assemblea.
L'organo di controllo resta in ca-
rica per tre esercizi e scade alla
data dell’assemblea convocata
per l'approvazione del bilancio
relativo al terzo esercizio della
carica. La retribuzione annuale
dell'organo di controllo e deter-
minata dall'assemblea all’atto
della nomina, per l'intero periodo
di durata dell'ufficio.

Il collegio sindacale o il sindaco unico, quando nominati, esercitano anche la revisione le-

gale dei conti e dovranno essere scelti fra i revisori legali in possesso dei requisiti di legge.

CENTRO BRAILLE SAN GIACOMO Societa Cooperativa Sociale Pagina 24


http://www.centobraillesangiacomo.com/

Centro Braille

San Giacomo
E CONFCQGDPERATIVE
CONFEDERAZIONE COOPERATIVE ITALIANE
|

WWW.CENTOBRATLLLESANGTACOMO.COM Bilancio Sociale 2022

Partecipazione dei soci e modalita (ultimi 3 anni):

Anno | Assemblea Data Punti OdG % %
partecipazione | deleghe
2020 | Assemblea | 28/07/2020 | 1) Lettura e approvazione | 84 % 0,00
dei soci bilancio sociale al
31/12/2019;
2) Ratifica e approvazione
bilanci sociali;
3) Varie ed eventuali
2021 | Assemblea | 29/07/2021 | 1) Lettura ed 79 % 0,00
dei soci approvazione bilancio

di esercizio chiuso al
31/12/2020 art. 2435
bis C.C,

2) Lettura ed
approvazione bilancio
sociale 2020;

3) Lettura ed
approvazione
regolamento interno
del Centro Braille San
Giacomo;

4) Lettura ed
approvazione
regolamento dei soci
volontari del Centro
Braille San Giacomo;

5) Rinnovo Cariche;

6) Varie ed eventuali.

2022 | Assemblea | 30/05/2022 | 1) Lettura e approvazione |75 %
dei Soci bilancio sociale al
31/12/2021;

2) Lettura e approvazione
Bilancio Sociale 2021;

3) Varie ed eventuali

Grazie alla convocazione in teleconferenza I'assemblea dei soci del Centro Braille San Gia-
como, tenutasi il 30 Maggio 2022, seppur in lieve calo rispetto al triennio precedente, ha
avuto una partecipazione straordinaria del 75%.
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I soci della cooperativa che sono residenti in tutta Italia, sono stati agevolati alla partecipa-
zione dalla convocazione della stessa in teleconferenza nel rispetto delle normative per il
contenimento dell'emergenza epidemiologica da Covid 19, dimostrando che cio che ini-
zialmente poteva sembrare uno svantaggio, si € infine dimostrato un utile e prezioso mez-
zo per tutti coloro che risiedono lontani da Bologna.

I soci hanno un ruolo centrale nella vita della cooperativa: concorrono alla gestione

dell'impresa attraverso la formazione degli organi sociali, partecipano all'elaborazione di

programmi di sviluppo e alle decisioni concernenti le scelte strategiche, contribuiscono alla

formazione del capitale sociale, ai risultati economici e alla loro destinazione, mettono a

disposizione le loro capacita personali e professionali per lo svolgimento delle attivita della

cooperativa.

Lo Statuto del Centro Braille San Giacomo prevede quattro tipologie di soci:

e [ soci lavoratori, che svolgono la loro attivita lavorativa per il raggiungimento degli
scopi sociali;

e I soci volontari, che prestano la loro attivita gratuitamente, esclusivamente per fini di
solidarieta;

e [ soci utenti, che usufruiscono direttamente o indirettamente dei servizi della coopera-
tiva;

e [ soci sovventori, che partecipano a programmi per lo sviluppo tecnologico o per la ri-

strutturazione o per il potenziamento aziendale (al momento non presenti).

Dalla sua fondazione, in cooperativa sono presenti solo le prime 3 tipologie di socio.

I nuovi soci vengono ammessi dopo aver presentato domanda scritta al consiglio di
amministrazione. La quota sociale che sottoscrivono e di 150,00 €.

Al 31 dicembre 2022 erano iscritti alla cooperativa 33 soci.

Mappatura dei principali stakeholder

Enti no profit: La cooperativa ha collaborato con la Biblioteca Italiana per i Ciechi Regina
Margherita di Monza Onlus nella preparazione e trascrizione dei testi scolastici a caratteri
di stampa ingranditi rivolta ad allievi ipovedenti frequentanti le scuole elementari. Ha inol-
tre collaborato con il Movimento Apostolico Ciechi, per il quale stampa la rivista "Luce e
Amore", la rivista "Citta Cristiana" e sussidi vari di spiritualita e di vita associativa per diri-
genti e soci, che comprendono testi in scrittura braille e con caratteri di stampa ingranditi.
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Enti Pubbilici: A seguito della gara d'appalto per la fornitura dei testi scolastici a caratteri
di stampa ingranditi bandita dal comune di Torino per gli anni scolastici 2020/2021 e
2021/2022, nel 2022 la cooperativa ha concluso la fornitura dei testi per I'anno scolastico
2021/2022 per 9 allievi ipovedenti frequentanti le scuole elementari della citta di Torino.

Rimane I'impegno della cooperativa di riuscire a confermare gli ordini con i comuni e scuo-
le con cui il Centro Braille San Giacomo ha lavorato in questi anni, cosi come rimane
I'impegno di concorrere in altre gare d'appalto indette dalle pubbliche amministrazioni per

incrementarli.

PERSONE CHE OPERANO PER L’'ENTE

Il contratto di lavoro applicato e il "CCNL Coop Sociali", tutti gli operatori si trovano in una
situazione di stabilita, i 4 dipendenti hanno un contratto di lavoro a tempo indeterminato.

Ricordiamo che fino ad aprile 2022 il lavoro e stato svolto da 5 dipendenti che si sono ri-
dotti a 4 a seguito delle dimissioni di una di essi che speriamo di poter sostituire in tempi

brevi.
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Personale per inquadramento e tipologia contrattuale:

Contratti di lavoro A tempo indeterminato A tempo determinato
Totale 4 0
Impiegati 3 0
Operai fissi 1 0
Apprendisti 0 0

Composizione del personale per anzianita aziendale:

In forza al 2022 In forza al 2021
Totale 4 5
< 6 anni 3 5
6-10 anni 1 1
11-20 anni 0 0
> 20 anni 0 0

N. Tirocini e stage

0 Totale tirocini e stage
0 di cui tirocini e stage
0 di cui volontari in Servizio Civile

Livello di istruzione del personale occupato:

N. Lavoratori

0

Dottorato di ricerca

Master di II livello

Laurea Magjistrale

Master di I livello

Laurea Triennale

Diploma di scuola superiore

Licenza media

oOjo|ldjO|jOC|O |O

Altro
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Gli operatori del Centro Braille San Giacomo svolgono attivita affini a quello che é stato il
percorso scolastico pregresso degli stessi. Favorendo la crescita personale dei singoli all'in-
terno di attivita che rispecchiano la competenza del singolo.

Contratto di lavoro applicato ai lavoratori:

Tipologie contrattuali e flessibilita:

N. Tempo indeterminato Full-time Part-time
5 Totale dipendenti indeterminato 1 3

2 di cui maschi 1 1

3 di cui femmine 0 2

N. Tempo determinato Full-time Part-time
0 Totale dipendenti determinato 0 0

0 di cui maschi 0 0

0 di cui femmine 0 0

N. Stagionali /occasionali

8 Totale lav. stagionali/occasionali

1 di cui maschi

7 di cui femmine

Rapporto tra retribuzione annua lorda massima e minima dei lavoratori dipendenti
dell'ente.

In ragione della natura di impresa sociale della cooperativa, la differenza retributiva tra la-
voratori dipendenti dell'impresa sociale non pud essere superiore al rapporto uno ad otto
considerato la retribuzione annuale lorda.

Natura delle attivita svolte dai volontari.

I 13 soci volontari iscritti al registro nella sezione volontari, condividendo le finalita e attivi-
ta della cooperativa che oltre I'adattamento e la trascrizione di testi per ciechi ed ipove-
denti prevedono le attivita di accompagnamento ed assistenza ai non vedenti.

I volontari mettono a disposizione parte del loro tempo soprattutto nelle attivita di ac-

compagnhamento e assistenza ai non vedenti che si rivolgono alla nostra cooperativa.
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Di norma il loro impegno non ¢ inferiore a una media di 5 ore settimanali.

Non sono previsti compensi per le attivita dei volontari ma possono essere corrisposti dei
rimborsi spesa, previa presentazione dei titoli di spesa nel caso di particolari attivita appro-
vate e che richiedono l'utilizzo di mezzi pubblici o automezzi di proprieta.

Nel 2022 non sono stati erogati rimborsi ai volontari.

L'esperienza dimostra che dopo i primi approcci vissuti con lo spirito assistenzialistico, con
il passare del tempo il volontario diventa amico del non vedente e diventa testimone di
come puo essere raggiunto l'obbiettivo di inclusione del disabile e nel caso specifico della
persona non vedente.

Questa e la migliore testimonianza per confermare la scelta di coinvolgere volontari che
sposando la causa, mettono a disposizione le loro attitudini professionali e personali anche

per migliorare i servizi svolti dalla nostra cooperativa.

Attivita di formazione e valorizzazione realizzate.

Al Centro Braille San Giacomo crediamo fortemente nella formazione. Dietro a questo ter-
mine pero si articolano differenti visioni e prospettive. Esiste la formazione interna, la quale
viene garantita costantemente e quotidianamente a tutto il personale sia dipendente o vo-
lontario e c'e quella esterna possibile grazie alla frequenza a corsi e percorsi formativi mi-
rati alla crescita professionale e delle competenze. La formazione rappresenta per noi il
principale investimento nelle risorse umane ed ha I|'obiettivo di migliorare la qualita del
servizio offerto grazie al miglioramento delle competenze e delle professionalita disponibili
in organico. Come tutti gli investimenti sara il medio-lungo termine ad evidenziare i risulta-

ti raggiunti e gli esiti della scelta strategica attuata dalla cooperativa.

Formazione interna ai soci cooperatori lavoratori:

Ore Tema formativo N. Ore Obbligatoria/ | Costi

totali partecipanti | formazione | non sostenuti
pro-capite | obbligatoria

60 Nuove tecnologie di 1 60 NO 0,00

stampa a rilievo e
progettazione servizi
tattili per Musei e Parchi

140 Tecnologie, gestionee | 4 35 NO 0,00
organizzazione
aziendale
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SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA

Il bilancio chiuso al 31.12.2022 e stato redatto in base ai principi e criteri contabili di cui
agli artt. 2423 e seguenti del codice civile, in linea con quelli predisposti dai Principi Conta-
bili Nazionali, aggiornati dall’'Organismo Italiano di Contabilita (OIC).

Ricavi e Contributi:

Totale contributi 2022 € 75.618

Totale dei ricavi 2021 €71.676

Suddivisione Ricavi e Contributi

2022 2021 2020
Contributi pubbilici € 18.166 € 16.939 €17.072
Contributi privati €7.200 € 17.854 €9.120
Contributi da Enti Privati €61.070 € 66.916 € 62.646
Ricavi da Enti Pubblici per gestione servizi | € 20.909 € 6.443 €8.762
sociali, socio-sanitari e socio-educativi
Ricavi da Privati-Cittadini inclusa quota | € 8.430 € 5915 € 2.532
cofinanziamento
Ricavi da Privati-Imprese € 4.925 € 4.931 €42
Ricavi da Privati-Non Profit € 37.408 € 22.352 € 24.145
Incidenza pubblico/privato sul valore della produzione 2021
2021

Incidenza fonti pubbliche € 39.075 22,25 %
Incidenza fonti private € 119.033 67,80 %

Patrimonio

2022 2021 2020
Capitale sociale € 4.740 €4.439 €4.718
Totale riserve € 88.630 € 89.469 € 99.627
Utile/perdita dell'esercizio € +466 € -869 € -10.405
Totale Patrimonio netto € 93.806 € 93.040 € 104.340
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Conto economico:

2022 2021 2020
Risultato Netto di Esercizio € +466 € -869 € -10.405
Eventuali ristorni a Conto Economico | 0 0 0
Valore del risultato di gestione (A-B | 7.506 990 -9.342
bil. CEE)

Composizione Capitale Sociale:

2022 2021 2020
Capitale versato da soci cooperatori | 750,00 450,00 600,00
Lavoratori
Capitale versato da soci Cooperatori | 1.875,22 1.875,12 1.952,28
Volontari
Capitale versato da soci cooperatori | 2.114,78 2.114,78 2.166,12
Fruitori/Utenti
Capitale versato da soci persone | Non presenti Non presenti Non presenti
giuridiche
Capitale versato da soci | Non presenti Non presenti Non presenti
sovventori/finanziatori

Valore della produzione

2022 2021 2020
Valore della produzione (Voce Totale | 175.549 142.113 126.127
A. del conto economico bilancio CEE)

Costo del lavoro dipendente

2022 2021 2020
Costo del lavoro (Totale voce B.9
Conto Economico Bilancio CEE) 86.010 80.741 66.265
Costo del lavoro (compreso nella
voce B.7 Conto Economico Bilancio 36.265 29.699 31.410
CE)
Peso su totale valore di produzione 69,65 % 7771 % 77,44 %
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Costo del lavoro occasionale e stagionale

2022 2021 2020
Cost.o del lavoro occasionale e 8.610 6.889 8081
stagionale
Erario Fonto ritenute lavoratori 1153 1339 1354
autonomi
Peso su totale valore di produzione 5,56 % 579 % 7,64 %

Specifiche informazioni sulle attivita di raccolta fondi

Nel periodo natalizio 2022, abbiamo cercato di raggiungere i nostri utenti e simpatizzanti
con due iniziative: con la prima abbiamo inviato via posta 500 calendari promozionali in
scrittura braille destinati ai nostri utenti non vedenti e, sempre via posta, abbiamo inviato
ad una fascia piu amplia di utenti e simpatizzanti 2.500 calendari da tavolo prodotti in ca-
ratteri tradizionali e braille sovrapposti.
La diffusione di questo calendario da ta-
volo avviata in via sperimentale nel 2019,
ha per noi anche lo scopo di sensibilizza-
re anche le persone vedenti all'utilita del
sistema braille.

Nonostante l'impossibilita di riuscire a
presentare soprattutto il calendario da
tavolo (come nel 2021) negli incontri
pubblici e nei contatti personali, abbiamo

avuto un buon riscontro del gradimento

da parte di chi lo ha ricevuto, considerate anche le offerte che molti di loro ci hanno fatto
pervenire. Come ogni anno molte forze sono state spese nel pubblicizzare la nostra coope-
rativa per la devoluzione del 5x1000, campagna che speriamo di rafforzare sempre piu e
inoltre abbiamo aderito all'iniziativa di solidarieta “Il mio dono” promossa da Banca Uni-
credit. Considerate le difficolta riscontrate nel 2022 e allo scopo di ottenere il necessario
afflusso di donazioni volte a garantire la nostra attivita sociale, per il prossimo futuro valu-
tiamo 'opportunita di ottenere il riconoscimento e I'accreditamento presso |'Istituto Italia-
no Donazioni per la campagna “lo dono sicuro” a tutela e garanzia dei nostri donatori e

sostenitori.
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Segnalazioni da parte degli amministratori di eventuali criticita emerse nella
gestione ed evidenziazione delle azioni messe in campo per la mitigazione degli ef-
fetti negativi.

Il significativo potenziamento dell'attivita derivante dall'ampliamento della iniziale e tradi-
zionale produzione di stampa in scrittura braille, necessita di un periodico aggiornamento
dei collaboratori e del'ammodernamento dei macchinari e dei software. Si tratta di proces-
si che, da alcuni anni, compreso il 2022, siamo stati costretti a limitare al minimo indispen-
sabile.

Fino ad aprile 2022 il lavoro e stato svolto da 5 dipendenti che si sono ridotti a 4 a seguito
delle dimissioni di una di essi che speriamo di poter sostituire in tempi brevi.

Negli ultimi tre anni infatti, oltre alle difficolta connesse alla pandemia, sul piano organiz-
zativo la Cooperativa ha dovuto sostituire due dipendenti dimissionari, uno per pensiona-
mento e uno perché ha trovato un'opportunita di lavoro piu redditizia. Di conseguenza la
Cooperativa ha dovuto sopportare uno straordinario e pluriennale sforzo finanziario per li-
quidare i trattamenti di fine rapporto dei tre dipendenti dimissionari per un complessivo di
oltre € 60.000.

Sul piano strutturale vengono utilizzate le attrezzature esistenti, ma la maggior parte dei
macchinari in dotazione risultano sempre piu sfruttati ed usurati, con necessita di sempre
piu frequenti e costosi interventi di manutenzione. Considerata la vetusta dei macchinari
diventa sempre piu urgente adeguare la struttura hardware e software ed in particolare
riuscire a provvedere all'acquisto di almeno una nuova stampante Braille professionale che
richiederebbe una spesa non inferiore a € 100.000.

La Cooperativa pertanto, per svolgere le attivita statutarie, deve potere contare piu che mai
sul potenziamento del contributi di quanti, enti e privati, ne condividono e sostengono le
attivita e finalita.

MONITORAGGIO SVOLTO DALL'ORGANO DI CONTROLLO SUL BILANCIO
SOCIALE.

Il presente bilancio sociale proposto dal Consiglio di Amministrazione é stato approvato
dall’Assemblea dei Soci tenutasi in data 30/05/2022, occorre specificare che I'art. 6 — punto
8 — lett. a) del D.M. 4/7/2019 - “Linee guida del bilancio sociale per gli ETS” - prevede
I'esclusione delle cooperative sociali dal disposto dell’art. 10 del D.Lgs. 112/2017, in quanto
esse, in materia di organo di controllo interno e di suo monitoraggio, sono disciplinate dal-
le proprie norme codicistiche, in qualita di societa cooperative.
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Sul punto, la norma del D.M. 04/07/2019 ricalca I'orientamento gia espresso dal Ministero
del Lavoro e delle politiche sociali prot. 2491 del 22 febbraio 2018 e la successiva Nota del
31 gennaio 2019, che ha ritenuto non applicabili alle cooperative sociali le disposizioni di
cui all'articolo 10 del d.Igs. n.112/2017, in tema di organi di controllo interno, con la con-
seguenza che nelle cooperative I'organo di controllo non e tenuto al monitoraggio sul bi-

lancio sociale).

CONCLUSIONI

Nonostante le immancabili difficolta la Cooperativa grazie alla propria esperienza non ri-
nuncia all'impegno di realizzare ed aggiornare il servizio di produzione di testi accessibili
cercando di rispondere ai vecchi e nuovi bisogni dei ciechi e degli ipovedenti.

Si tratta di attivita che vanno considerate come opportunita e che hanno consentito di po-
tenziare il servizio culturale offerto dalla nostra Cooperativa per rispondere sempre piu
adeguatamente alle necessita dei propri utenti.

Mai avremmo pensato di
vivere un'esperienza cosi
drammatica come citta-
dine e cittadini, ma an-
che come professionisti;
0ggi che ci sembra esse-
re tornati alla normalita,
non possiamo non co-
statare come negli ultimi
due anni abbiamo visto
la nostra vita, le abitudini
e le nostre relazioni tra-
sformarsi; abbiamo visto

modificarsi, probabil-
mente per sempre, il nostro modo di lavorare e il modo di stare in relazione con gli altri.

Tutti noi ricorderemo nel tempo questo duro anno e l'impatto sociale ed economico che la

situazione sanitaria ha avuto sulle nostre vite.
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Noi siamo fieri di poter constatare che il contraccolpo del Covid-19 ci ha sicuramente toc-
cato ed ha avuto delle ripercussioni importanti su tutto l'assetto della cooperativa, sulle
roadmap prefissate, sulla programmazione delle attivita oltre che sulle scelte strategiche
che forzatamente ci siamo trovati a dover vagliare ma, nonostante cio, possiamo contare
su un gruppo coeso di professionisti e persone che sinergicamente lavorano e collaborano
e che non hanno mai mollato di fronte alle avversita mantenendo la nostra piccola realta
viva ed in salute. Ringraziamo tutti i nostri sostenitori, presenti e futuri, gli utenti che ci
concedono ogni giorno I'onore della propria fiducia e che continuano a sceglierci.

Un grazie va a tutti i cittadini ed alle istituzioni che hanno reso valicabili per noi ostacoli al-

trimenti troppo ardui da superare con le nostre sole forze.

Il piu sentito e caloroso GRAZIE a tutto il nostro staff, ai nostri soci, che rendono reale il
sogno del Centro Braille San Giacomo trasmettendo fiducia e gioia nel pensiero, sempre
piu concreto, che cambiare ed innovare e possibile, a piccoli passi ma con costanza e de-
terminazione, affrontando sfide e difficolta fianco a fianco ed insieme.

"Nessuno e lasciato indietro" non e soltanto un motto ma uno stile di operativita che quo-
tidianamente consente di offrire a tutti gli utenti ed al personale un luogo di inclusione so-
ciale dove si lotta contro le disuguaglianze e ci si pone I'ambizioso obiettivo di voler essere

un esempio sul territorio "che i pregiudizi si possono e si devono superare”.

questione di CARATTERE
NOI LO POSSIAMO FARE
DERTT
U Centro Braille
San Giacomo

BAILLE
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